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Datenschutzerklärung 

 
Datenschutz auf einen Blick 

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten 

erhoben. Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und 

wofür wir sie nutzen. Sie erläutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. 

Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persönlich identifiziert werden 

können. Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer 

unter diesem Text aufgeführten Datenschutzerklärung. 

 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.  

BES BuildingEnergySolutions GmbH                                                                     

Robert-Koch-Str. 50                                                                                            

55129 Mainz                    

Geschäftsführer: Holger Vogel 

 

Wie erfassen wir Ihre Daten? 

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei 

kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. 

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung beim Besuch der Website 

durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. 

Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser 

Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten. 

 

Wofür nutzen wir Ihre Daten? 

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website sowie die 

Sicherheit zu gewährleisten. Andere Daten können zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens 

verwendet werden. 

 

Ihre Rechte 

 

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 

Viele Datenverarbeitungsvorgänge sind nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung 

möglich. Sie können eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die 

Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf 

unberührt. 

 

Recht auf Widerspruch gegen die Datenerhebung in besonderen Fällen sowie 

gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO) 

WENN DIE DATENVERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON ART. 6 ABS. 1 LIT. E ODER F 

DSGVO ERFOLGT, HABEN SIE JEDERZEIT DAS RECHT, AUS GRÜNDEN, DIE SICH AUS 

IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIE VERARBEITUNG IHRER 

PERSONENBEZOGENEN DATEN WIDERSPRUCH EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR EIN 

AUF DIESE BESTIMMUNGEN GESTÜTZTES PROFILING. DIE JEWEILIGE 

RECHTSGRUNDLAGE, AUF DENEN EINE VERARBEITUNG BERUHT, ENTNEHMEN SIE 

DIESER DATENSCHUTZERKLÄRUNG. WENN SIE WIDERSPRUCH EINLEGEN, WERDEN WIR 

IHRE BETROFFENEN PERSONENBEZOGENEN DATEN NICHT MEHR VERARBEITEN, ES SEI 

DENN, WIR KÖNNEN ZWINGENDE SCHUTZWÜRDIGE GRÜNDE FÜR DIE VERARBEITUNG 

NACHWEISEN, DIE IHRE INTERESSEN, RECHTE UND FREIHEITEN ÜBERWIEGEN ODER 

DIE VERARBEITUNG DIENT DER GELTENDMACHUNG, AUSÜBUNG ODER VERTEIDIGUNG 

VON RECHTSANSPRÜCHEN (WIDERSPRUCH NACH ART. 21 ABS. 1 DSGVO). 

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VERARBEITET, UM DIREKTWERBUNG ZU 

BETREIBEN, SO HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH GEGEN DIE 
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VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE 

DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN; DIES GILT AUCH FÜR DAS PROFILING, SOWEIT 

ES MIT SOLCHER DIREKTWERBUNG IN VERBINDUNG STEHT. WENN SIE 

WIDERSPRECHEN, WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN ANSCHLIESSEND 

NICHT MEHR ZUM ZWECKE DER DIREKTWERBUNG VERWENDET (WIDERSPRUCH NACH 

ART. 21 ABS. 2 DSGVO). 

 

Recht auf Auskunft, Löschung und Berichtigung 

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 

unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren 

Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf 

Berichtigung oder Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema 

personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit an uns wenden. 

 

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten zu verlangen. Hierzu können Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung besteht in folgenden Fällen: 

Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten 

bestreiten, benötigen wir in der Regel Zeit, um dies zu überprüfen. Für die Dauer der 

Prüfung haben Sie das Recht, die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmäßig 

geschah/geschieht, können Sie statt der Löschung die Einschränkung der 

Datenverarbeitung verlangen. 

Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr benötigen, Sie sie jedoch zur 

Ausübung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsansprüchen benötigen, haben 

Sie das Recht, statt der Löschung die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine 

Abwägung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch 

nicht feststeht, wessen Interessen überwiegen, haben Sie das Recht, die Einschränkung 

der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. 

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschränkt haben, dürfen 

diese Daten – von ihrer Speicherung abgesehen – nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz 

der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines 

wichtigen öffentlichen Interesses der Europäischen Union oder eines Mitgliedstaats 

verarbeitet werden. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung 

eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem 

gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte 

Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, 

soweit es technisch machbar ist. 

 

Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde 

Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer beliebigen Aufsichtsbehörde zu. 

Die für uns zuständige Behörde ist  

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz 

Postfach 30 40 

55020 Mainz     

oder    
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Hintere Bleiche 34 

55116 Mainz 

Telefon: 061 31/208-24 49 

Telefax: 061 31/208-24 97 

E-Mail: poststelle@datenschutz.rlp.de   Homepage: http://www.datenschutz.rlp.de 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich jederzeit an 

uns wenden. 

 

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern 

Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das 

geschieht vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen. 

Detaillierte Informationen zu diesen Analyseprogrammen finden Sie hier: 

 

Name Usercentrics Consent Management Platform 

Kategorie Essenziell 

Beschreibung Dies ist ein Einwilligungsverwaltungsdienst. Auf der Website 

wird die Usercentrics GmbH als Auftragsverarbeiter zum Zweck 

des Einwilligungsmanagements eingesetzt. 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

Usercentrics GmbH 

Sendlinger Str. 7, 80331 Munich, Germany 

Genutzte 

Technologien 

Local Storage, Pixel 

Gesammelte Daten Opt-in- und Opt-out-Dten, Referrer URL, User Agent, 

Benutzereinstellungen, Consent ID, Zeitpunkt der Einwilligung, 

Einwilligungstyp, Template-Version, Banner-Sprache, IP-

Adresse, Geografischer Standort 

Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer Die Einwilligungsdaten (erteilte Einwilligung und Widerruf der 

Einwilligung) werden ein Jahr gespeichert. Die Daten werden 

dann unverzüglich gelöscht. 

Datenempfänger Usercentrics GmbH 

E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Unternehmens. 

datenschutz@usercentrics.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://usercentrics.com/privacy-policy/ 

 

Name cloudfront.net 

Kategorie Funktionell 

Beschreibung Dies ist ein von Amazon bereitgestelltes Content Delivery 

Network. Die Nutzung eines CDN ermöglicht es dem Nutzer, 

Ihnen Inhalte mit Hilfe von regional oder international verteilten 

Servern schneller zum Abruf zur Verfügung zu stellen. Beim 

Aufruf dieser Inhalte wird eine Verbindung zwischen Ihnen und 

den jeweiligen Servern des CDN aufgebaut, wobei 

personenbezogene Daten übermittelt werden können. 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

Amazon Web Services EMEA SARL 

38 Avenue John F. Kennedy, L-1855 Luxemburg 

Genutzte 

Technologien 

Skripten 

Gesammelte Daten User-Agent-Daten, Nutzungsdaten, Gerätebetriebssystem, 

Geräteinformationen, IP-Adresse, Browser-Informationen 

mailto:poststelle@datenschutz.rlp.de
http://www.datenschutz.rlp.de/
mailto:datenschutz@usercentrics.com
https://usercentrics.com/privacy-policy/
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Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Weltweit 

Aufbewahrungsdauer Daten werden gelöscht, sobald sie für die Verarbeitungszwecke 

nicht mehr benötigt werden. 

Weitergabe an 

Drittländer 

Weltweit 

Datenempfänger Amazon Web Services EMEA SARL 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://aws.amazon.com/privacy/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://aws.amazon.com/privacy/ 

 

Name JSDelivr 

Kategorie Funktionell 

Beschreibung Dies ist ein CDN für Open-Source-Projekte 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

Prospect One sp.z o.o. 

Królewska 65A/1, 30-081 Kraków, Poland 

Gesammelte Daten Nutzungsdaten, IP-Adresse, Browser-Typ, Browser-Version, 

Besuchte Seiten, Datum und Uhrzeit des Besuchs, Auf der Seite 

verbrachte Zeit, Eindeutige Geräteerkennung, Diagnostische 

Daten 

Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Europäische Union 

Aufbewahrungsdauer Daten werden gelöscht, sobald sie für die Verarbeitungszwecke 

nicht mehr benötigt werden. 

Datenempfänger Prospect One sp.z o.o., Third-Party Service Providers 

E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Unternehmens. 

dak@prospectone.io 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-policy-jsdelivr-net 

 

Name Mapbox 

Kategorie Funktionell 

Beschreibung Hierbei handelt es sich um einen Dienst zur Darstellung von 

Karten. Mapbox bietet verschiedene Software Development Kits 

(„SDK“) sowie Anwendungsprogrammierschnittstellen („API“) 

an, die es uns ermöglichen, Karten in unsere Website zu 

integrieren. 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

MapBox Inc 

740 15th St Nw Suite 500 Washington, DC 20005 United States 

of America 

Genutzte 

Technologien 

Mobile-SDK, API, Web-SDK 

Gesammelte Daten Datum und Uhrzeit des Besuchs, Gerätetyp, Geografischer 

Standort, IP-Adresse, Referrer URL, Nutzungsdaten, Zufällig 

generierte Identifikatoren, Browser-Informationen, 

Zugriffsmethode, Gerätebetriebssystem, Datum und Uhrzeit der 

Anfrage, Nutzerinteraktionsdaten 

Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Europäische Union, Vereinigte Staaten von Amerika 

https://aws.amazon.com/privacy/
https://aws.amazon.com/privacy/
mailto:dak@prospectone.io
https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-policy-jsdelivr-net
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Aufbewahrungsdauer Daten werden gelöscht, sobald sie für die Verarbeitungszwecke 

nicht mehr benötigt werden. 

Weitergabe an 

Drittländer 

Vereinigte Staaten von Amerika 

Datenempfänger MapBox Inc; Mapbox International, Inc 

E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten des verarbeitenden Unternehmens. 

privacy@mapbox.com 

Klicken Sie hier, um die Datenschutzbestimmungen des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://www.mapbox.com/legal/privacy/ 

Klicken Sie hier, um die Cookie-Richtlinie des Datenverarbeiters zu lesen. 

https://www.mapbox.com/legal/cookies 

 

Name Site Analytics 

Kategorie Funktionell 

Beschreibung Web Analytics ist in den Kern der Website integriert. 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

Website Owner 

Genutzte 

Technologien 

Cookies 

Gesammelte Daten Browser-Informationen, Browser-Sprache, Datum und Uhrzeit 

des Besuchs, Geräteinformationen, IP-Adresse, JavaScript-

Support, Besuchte Seiten, Referrer URL, Bildschirmauflösung, 

Zeitzone, Nutzungsdaten 

Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Vereinigte Staaten von Amerika 

Aufbewahrungsdauer Die von unserer Website-Analyse erfassten Daten werden auf 

unbestimmte Zeit gespeichert, enthalten jedoch keine 

personenbezogenen Daten. IP-Adressen werden anonymisiert. 

Weitergabe an 

Drittländer 

Weltweit 

Speicherinformation Höchstgrenze für die Speicherung von Cookies: Session 

Nicht-Cookie-Speicherung: nein 

 

Name Site Personalization 

Kategorie Funktionell 

Beschreibung Anpassung und Personalisierung des Website-Erlebnisses für 

Besucher. 

Verarbeitendes 

Unternehmen 

Website Owner 

Genutzte 

Technologien 

Cookies 

Gesammelte Daten Datum und Uhrzeit des Besuchs, Geräteinformationen, Anzahl 

der Besuche 

Rechtliche 

Grundlage 

Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO 

Ort der Verarbeitung Vereinigte Staaten von Amerika 

Aufbewahrungsdauer Die Daten werden nicht vom Eigentümer der Website 

gespeichert. In cookies gespeicherte Daten verfallen nach 

einem Jahr. 

Weitergabe an 

Drittländer 

Weltweit 

Speicherinformation Höchstgrenze für die Speicherung von Cookies: Session 

mailto:privacy@mapbox.com
https://www.mapbox.com/legal/privacy/
https://www.mapbox.com/legal/cookies
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Nicht-Cookie-Speicherung: nein 

 

Hosting 

Wir hosten die Inhalte unserer Website bei folgendem Anbieter: Host Europe 

Anbieter ist die Host Europe GmbH, c/o WeWork, Friesenplatz 4, 50672 Köln 

(nachfolgend Host Europe). Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst Host Europe 

verschiedene Logfiles inklusive Ihrer IP-Adressen. 

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Host Europe: 

https://www.hosteurope.de/AGB/Datenschutzerklaerung/ 

Die Verwendung von Host Europe erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Wir haben ein berechtigtes Interesse an einer möglichst zuverlässigen Darstellung 

unserer Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die 

Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 

TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf 

Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. für Device-Fingerprinting) im Sinne des 

TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

Verwaltung der Webseite 

Die Inhalte unserer Webseite werden verwaltet von folgendem Anbieter: 

DomainFactory 

Anbieter ist die DomainFactory GmbH, c/o WeWork, Neuturmstraße 5, 80331 München 

(nachfolgend DomainFactory). Wenn Sie unsere Website besuchen, erfasst 

DomainFactory verschiedene Logfiles inklusive Ihrer IP-Adressen. 

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von DomainFactory: 

https://www.df.eu/de/datenschutz/. 

Die Verwendung von DomainFactory erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Wir haben ein berechtigtes Interesse an einer möglichst zuverlässigen Darstellung 

unserer Website. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die 

Verarbeitung ausschließlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO und § 25 Abs. 1 

TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den Zugriff auf 

Informationen im Endgerät des Nutzers (z. B. für Device-Fingerprinting) im Sinne des 

TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 

Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 

behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen 

Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z. B. bei der 

Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der 

Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

 

Speicherdauer 

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklärung keine speziellere Speicherdauer genannt 

wurde, verbleiben Ihre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck für die 

Datenverarbeitung entfällt. Wenn Sie ein berechtigtes Löschersuchen geltend machen 

oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden Ihre Daten gelöscht, 

sofern wir keine anderen rechtlich zulässigen Gründe für die Speicherung Ihrer 

personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche 

Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Löschung nach Fortfall dieser 

Gründe. Sollten Sie uns Ihre Daten aufgrund einer Bewerbung zugesendet haben und die 

Bewerbung führte nicht zu einer Einstellung, werden Ihre Daten nach 7 Monaten 

gelöscht. 

 

https://www.hosteurope.de/AGB/Datenschutzerklaerung/
https://www.df.eu/de/datenschutz/
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Allgemeine Hinweise zu den Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung auf 

dieser Website 

Sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben, verarbeiten wir Ihre 

personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 

2 lit. a DSGVO, sofern besondere Datenkategorien nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO verarbeitet 

werden. Sofern Sie in die Speicherung von Cookies oder in den Zugriff auf Informationen 

in Ihr Endgerät (z. B. via Device-Fingerprinting) eingewilligt haben, erfolgt die 

Datenverarbeitung zusätzlich auf Grundlage von § 25 Abs. 1 TTDSG. Die Einwilligung ist 

jederzeit widerrufbar. Sind Ihre Daten zur Vertragserfüllung oder zur Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten auf Grundlage des 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Des Weiteren verarbeiten wir Ihre Daten, sofern diese zur 

Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich sind auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 

lit. c DSGVO. Die Datenverarbeitung kann ferner auf Grundlage unseres berechtigten 

Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgen. Über die jeweils im Einzelfall 

einschlägigen Rechtsgrundlagen wird in den folgenden Absätzen dieser 

Datenschutzerklärung informiert. 

 

Widerspruch gegen Werbe-E-Mails 

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veröffentlichten Kontaktdaten zur 

Übersendung von nicht ausdrücklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien 

wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich ausdrücklich 

rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa 

durch Spam-E-Mails, vor. 

 

Datenerfassung auf dieser Website 

 

Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben 

aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 

zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns 

gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 

sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht 

die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der 

an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 

6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit 

widerrufbar. 

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns 

zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck 

für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer 

Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewahrungsfristen – 

bleiben unberührt. 

 

Anfrage per E-Mail, Telefon oder Telefax 

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive 

aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten (Name, Anfrage) zum Zwecke 

der Bearbeitung Ihres Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben 

wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 

sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fällen beruht 

die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der 

an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 
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6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit 

widerrufbar. 

Die von Ihnen an uns per Kontaktanfragen übersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie 

uns zur Löschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der 

Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres 

Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

 


